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Citth Partenope

i napoletani che salveranno

NAPOLI

DI LETIZIA STRAMBI

"Di fronte alla pitt grande campagna di de-marke-
ting della storia d’Italia causata dall’emergenza ri-
fiuti, mi sono chiesto - da pubblicitario - cosa
avrei potuto fare per rilanciare I'immagine di Na-
poli nel mondo, cosi ho fondato una nuova citta,
Partenope. Un ufficio anagrafe in cui iscrivere tutti
quei napoletani che nulla hanno a che fare con ca-
morra e criminalitd, né con volgarita e malco-
stume. Cittadini evoluti e virtuosi che mi piace
distinguere con il termine partenope" Cosi Claudio
Agrelli, pubblicitario tra i piti noti a livello inter-
nazionale ha fondato una citta virtuale, Citta di
Partenope, per rilanciare I'immagine di Napoli nel
mondo arrivando ad attirare I'interesse di 146 Paesi
e organizzando eventi a New York, Tokyo e Syd-
ney. Partenope € una vera campagna permanente
su Napoli e la sua cittadinanza attiva, con messaggi
di sostegno di cittadini eccellenti e turisti virtuali
come Raffaele La Capria, Massimo Cacciari, Enrico
Bertolino, il Cardinale Sepe, Luigi De Magistris. Vi-
sitatela: www.cittadipartenope.it

Da subito furono 300 iscritti, oggi sono pit di 6000, con
tanto di Carta d’Identita. Firmano un codice etico im-
pegnandosi a rispettarlo, una sorta di galateo nel quale
riconoscersi. Ecco un esempio postato sulla pagina Fa-
cebook della citta.

Era l'ultimo giorno per pagare 'F24 relativo ad una
imposta. Dal sito della banca quel particolare F24
non si puo pagare. Apprendo dal call center (dopo
aver digitato 45 numeri) di dovermi recare allo
sportello. Trovo la banca chiusa per sciopero. Cam-
bio filiale: é aperto ma non ci sono cassieri. Il diret-
tore e altri addetti se ne fregano del mio problema.
Sono di fronte a un paradosso: voglio pagare una
tassa (di per sé ingiusta, ma non entro nel merito)
e non posso. Mi appare un angelo gentile in questo

PARTENOPE CITY: THE NEAPOLITANS
WHO WILL SAVE NAPLES

"Faced with the largest de-marketing campaign in Ita-
lian history caused by the trash emergency, I, as a pu-
blicist, was asked what I could do to recover the image
of Naples in the world, so I founded a new city, Parte-
nope. Its registry office includes all those Neapolitans
who have nothing to do with mobs and crime, vulga-
rity or bad manners. I like to distinguish these evolved
and virtuous citizens with the term Partenope! So
Claudio Agrelli, an internationally known publicist,
founded the virtual Partenope City to recover the
image of Naples in the world. This attracted the inte-
rest of 146 Countries and events were organized in
New York, Tokyo and Sydney. Partenope is a true, per-
manent campaign about Naples and its active citizens
with messages of support of excellent citizens and vir-
tual tourists such as Raffaele La Capria, Massimo Cac-
ciari, Enrico Bertolino, Cardinal Sepe, and Luigi De
Magistris. Visit it at: www.cittadipartenope.it

Right away, 300 people were registered; today there
are more than 6000, with as many Identity Cards. They
sign a code of ethics, making a commitment to comply
with it, a sort of etiquette in which they recognize one
another. Here is an example posted on the city Face-
book page.

It was the last day to pay a tax F24. That particular F24
can’t be paid from the bank site. I learned from the call
center (after having dialed 45 numbers) that I needed to
go to the teller window. I found the bank closed due to
strikes. I go to a branch: it is open but there are no ca-
shiers. The director and other employees don’t give a
damn about my problem. I'm facing a paradox: I want
to pay a tax (which is unjust in itself, but that’s another
story) and I can’t. A kind-angel appeared in this inferno
of selfish employees. A lady working there in another role
took charge of my problem, went

around the bank, requested all the in- & .

formation, called other branches, and a :’imh?(;l’z
found out how to perform the transac- | VfFIEIO ANAGRATE
tion. I finally managed to pay the tax |
5 minutes before the deadline. I than-
ked her profusely: "I couldn’t have
done this without your help..." She

inferno di impiegati egoisti. Una signora addetta

ad altre funzioni, si prende in carico il mio pro-
blema, gira per la banca, richiede a tutti informa-
zioni, chiama altre filiali e si fa spiegare come si
effettua l'operazione, alla fine riesce a pagare l'im-
posta 5 minuti prima della scadenza. La ringrazio
e molto: "come avrei fatto senza il suo aiuto...”, lei mi

smiled at me and said "I'm a Citizen

sorride e mi dice "io sono Cittadina di Partenope”. of Partenope.”




